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» was suchen wir?
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» was finden wir vor?
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1. Einblick in die Erwerbsarbeit
» was suchen wir?
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Was ist fur Sie an der Arbeit am wichtigsten?mach F.
Dubet, 2008)

Hm Geld verdienen ® Ein "normales” Leben fiihren Sich verwirklichen konnen
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Mehr als 70 % der rund 12 000 im ,Energy Project, NYC)
2016 Befragten winschten: ,wenigstens eine Stunde pro
Woche dartber nachdenken, welchen Sinn meine Arbeit

ergibt, wozu sie gut ist und wozu sie fihrt”

innv
t ein S
geh VOr Karﬂere DIE WELT, 17. Feb. 2013




Sinnerfiillung
(nach T. Schnell, 2009)

,2olnnerflllung ist die grundlegende Erfahrung
von Sinnhaftigkeit. Sie basiert auf einer
Bewertung des eigenen Lebens als...

koharent,

bedeutsam,
zielgerichtet und
zugehorig"




Swiss Federal Institute of Technology Zurich

Salutogenese: Koh

» Ein Gefuhl...
»Vvon Verstehbarkeit

sense of cony

»von Handhabbarlg?y Bewaltigbarkeit

of manz#eability

»von Sinnhaftigkeit/ Bedeutsamkeit

of meaningfulness

Antonovsky, A. (1979): Health, stress, and coping: New perspectives on mental and physical well-being. San Francisco.
Antonovsky, A. (1983): The Sense of Coherence: Development of a Research Instrument. W. S. Schwartz Research

Center for Behavioral Medicine, Tel Aviv University, Newsletter and Research Reports, 1, 1-11.









1. Vertrauensvolle Bindungen
2. Wertschatzendes Feedback




1. Vertrauensvolle Bindungen
2. Wertschatzendes Feedback

3. Kooperative Zusammenarbeit
Badura, 2004, 2007 _
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» was beflrchten wir?
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Zukiinftige Arbeitsfahigkeit — Das Ergebnis

der bundesweiten Reprdsentativumfrage unter den Beschaftigten

»Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen
Ihre jetzige Tatigkeit bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne

Einschrankung ausiiben kdnnten?«

Nein,
wahrscheinlich

@ ~ nicht

=

Ja, -~

wahrscheinlich

s

Weif3 nicht

ﬁ ] © Institut DGB-Index Gute Arbeit + Quelle: Reprasentativumfrage zum DGB-Index Gute Arbeit 2012




Arbeitsfdahig bis zur Rente? —

So antworten die Beschiaftigten in Pflegeberufen

»Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen
Ihre jetzige Tatigkeit bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne
Einschrankung austiben kdnnten?«

Nein,
P wahrscheinlich
nicht

6%

Ja, / LJ

wahrscheinlich

Weif3 nicht

11 % > G Institut DGB-Index Gute Arbeit  Quelle: Reprasentativymfrage zum DGB-Index Gute Arbeit 2012
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m Zukiinftige Arbeitsfihigkeit - Das Ergebnis
der bundesweiten Reprasentativumfrage unter den Beschiftigten

m Arbeitsfahig bis zur Rente? -

So antworten die Beschiftigten in Pflegeberufen

»Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen sMeinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen
Ihre jetzige Tdtigkeit bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne lhre jetzige Tatigkeit bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne
Einschrénkung ausiiben kdnnten?« Einschrinkung ausiiben kdénnten?«

Nein,

Nein, _ wahrscheinlich
wahrscheinlich nicht
~ nicht

42%

Ja, -~

wahrscheinlich

)

\
Weif nicht

4 © Institut DGB-Index Gute Areit - Quelle: Repriseny s a rb e | t S b e d | N g te S age zum DGB-Index Gute Aveit 2012
Voraltern”!
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Arpbeitsfahig bis zur Rente

- Distribution of perceived ability to do same job at age 60, by health status and job satisfaction level (%)

Very good Fair Very bad Ver_y satisfied Satisfied Not very Not at all
satisfied satisfied

Health Job satisfaction

mYes, | think so ENo, | do not think so ™| wouldn't want to

Source: EWCS 2010
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shcinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre jetzige Tatigkeit

bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne Einschrinkung ausliben kinnten?s

Unter 26 Jahre 44%
26 bis 35 Jahre A%
36 bis 45 Jahre 39%
% 46 bis 55 Jahre
: 7%
_ Sehr haufig/oft Arbeit mit
E Selten/nie Arbeit
3% T
£
H
: Sehr haufig/oft standige
3
= Selten/nie standige
Erreichbarlkeit verlan%t 43% _ 1)
Tatsachliche Arbeitszeit pro Woche:
46 Sundeh und meht 36 — 10%
Tatsdchliche Arbeitszeit pro Woche:
e S a2% e

’ 13-0@49&§ut DGB-Index Gute Arbeit + Quelle: ReprisentativumfPdtye Ziith DO fhdéx Gute Arbeit 2012 17




Arbeitsfahig bis zur Rente? — Das Ergebnis nach Branchen

sMeinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre jetzige Tatigkeit
bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne Einschrinkung ausiiben kénnten?u

la, wahrscheinlich MNein, wahrscheinlich nicht Weild nicht

Metallerzeugung und -bearbeitung A41% 12%
Maschinen- und Fahrzeugbau 42% 15%
Baugewerbe 31% 12%
Handel 41% 17%
Verkehr und Lagerei 36% 13%
Gastgewerbe 23% 17%

Information und Kommunikation _ 13%

Finanzdjenstleistungen 10%

> I

I -+

Wissenschaftliche, technische 65%
und andere Dienstleistungen

]
Sozialversicherungen, Verteidigung

Erziehung und Unterricht 42% 10%
Sozialwesen 24% 13%
Gesundheitswesen 38% &%

47%

L] i © Institut DGBE-Index Gute Arbeit - Quelle: Reprasentativumfrage zum DGE-dndex Gute Arbeit 2012
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Lukunftige Arbeitsfahigkeit und Qualitat der Arbeitsbedingungen = der Zusammenhang

5 antworten
Beschiftigte mit;

Gute Arbeit

Arbeitsqualitt im
oberen Mittelfeld

Arbeitsqualitat im
unteren Mittelfeld

Schlechte Arbeit

»Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre jetzige Tatigkeit bis zum
gesetzlichen Rentenalter ohne Einschrankung ausiiben kdnnten?«

Ja, wahrscheinlich ‘Nf’i“' Wi?:;ihem”m\ WeiB nicht

12%

13%

10%

9%

ﬁ j © Institut DGB-Index Gute Arbeit - Quelle; Représentativumfrage zum DGB-Index Gute Arbeit 2012

12.0/7.2018
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Die Ilc_erausforderung.




...das mittlere Alter ist

Arbeitszufriedenheit it e a4
. Entwicklung 1979 — 2012. angaben nprozenien uberreprasentlert

4

45

35% + stabilisiert

o | zufrieden

™ Zwischep 1997 und 2015 lag die |
progressiv

resignative Zufriedenheit zufrieden

10% ~

f'% im Mittel bei 3 @ o 5% fixiert

0% unzufrieden

1979 1985 1991 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(649) (610) (610) (711) (668) (712) (620) (705) (670) (639) (642) (638) (616) (B676) (665) (645) (731) (696) (564)

D by TransferPlus AG, CH-8362 Stansstad Basis: Berufstitige der Deutsch- und Westschweiz Grafik 2
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Bezugerinnen von IV-Renten in der CH, 2000-2012

(Quelle: Bundesamt fir Sozialversicherungen, letzte Anderung: 03.06.2013)
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==l —psychische
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Alter:
Ein soziales Konstrukt!

Aber:

Konstruktionen sind gestaltbar!
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Uberwindung von Gestaltungsbarrieren

= Gesellschaftliche Massnahmen zur Bereicherung des
Lebens im Alter sollten an ,,psychologischen®,
motivationalen Barrieren ansetzen und eine verantwor-
tungsvolle Selbstgestaltung des Lebens im Alter anstreben

= Als Barrieren gelten:

geringe Kontrolluberzeugungn, die altersbedingte Veranderungen
als unmoglich erscheinen lassen,

ein Mangel an Perspektiven und Entwicklungsmoglichkeiten, der
sinnstiftende Aktivitaten im Keim erstickt oder frustriert,

generalisierte, negative Einstellungen, die das Leben im Alter als
wenig lebenswert erachten

Rothermund, 2014, S.95

12.07.2018 RAD Forum 2018



Alter und Geld; Alter und Sinngenerierung

= Daten der Alterssurveys zeigen, dass die dominierende
Motivation fur eine Berufstatigkeit im Alter nicht etwa die
finanzielle Notwendigkeit ist, sondern die Freude an der
ausgefuhrten Tatigkeit!

= Zusatzlich ist bestatigt, dass ein freiwilliges Engagement
durch eine Ausweitung der beruflichen Aktivitat, diese
nicht etwa schmalert, sondern die Berufstatigkeit davon
profitiert: Beide Formen der Tatigkeit hangen positiv
zusammen!

Rothermund, 2014, S.97

12.07.2018 RAD Forum 2018



Alter und Leistungsfahigkeit
Hopflinger,2013; Erhebung in 804 Betrieben in der Schweiz

= Worin werden die Schwachen gesehen:
1. Monetare Kosten
2. Innerbetriebliches Generationenverhaltnisse

3. Leistungsaspekte

,Personlichkeits- und Verhaltensmerkmale verandern sich
mit dem Lebensalter generell wenig (Ausnahmen, z.B.
Reaktionsgeschwindigkeit). Auch bezuglich spontanem
Planungsverhalten, Arbeitsmotivation, Zuverlassigkeit oder
Offenheit fur Neues oder Lernbereitschaft ergeben sich
kaum Altersunterschiede.

12.07.2018 RAD Forum 2018



Kreativitat im Alter
(A. Kruse 2011)

= Kreativitat ist altersunabhangig, aber der Weg,
kreative Losungen zu finden verandert sich mit
der biografischen Erfahrung.

= Vier Faktoren die Kreativitat im Alter kenn-

zeichnen:
ein hohes Malb an subjektiver Erfahrungen,
eine geschlossene Gestalt im Sinne von Einheit und
Harmonie,
die Integration unterschiedlicher Ideen und
Perspektiven und
eine besondere Akzentsetzung auf Altersprozesse.

12.07.2018 RAD Forum 2018



Alter und Leistungsfahigkeit
Clemens 2010

= Der Umgang mit alteren Mitarbeitern in
Arbeitsorganisationen ist besonders stark von den
stereotypen Vorstellungen des Defizitmodells des
Alterns gepragt:

Fuhrungskrafte halten das Alter ihrer Mitarbeitenden fur
relevanter als das eigene Alter.

Personalentscheidungen (Beforderungen, Kundigungen)
werden zu Ungunsten von alteren Mitarbeitern

getroffen®.

12.07.2018 RAD Forum 2018
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Alter und Leistungsfahigkeit
Clemens 2010

=  Altere Mitarbeiter schatzen ihre eigene
Leistungsfahigkeit und Motivation
entsprechend dem Defizitmodell des
Alterns ein und neigen damit zur Selbst-

stereotypisierung®

RAD Forum 2018

12.07.2018
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Work-Ability-Index (WAI) &
alterskritische Arbeitsanforderungen

= Der Arbeitsfahigkeitsindex bestimmt das Produkt der
Wechselwirkungen zwischen biologischen
Alterungsprozessen und den Arbeitsbedingungen in
Verbindung mit der tatigkeitsspezifischen
Arbeitsorganisation* und gibt Hinweise auf die
Gestaltungsnotwendigkeiten der untersuchten
Tatigkeitsfelder

X(ergonomisch gestaltete Arbeitsmittel, lernférderliche Arbeitsorganisation,
Gruppen- u/o Teamarbeit)

12.07.2018 RAD Forum 2018



Work-Ability-Index (WAI) &
alterskritische Arbeitsanforderungen

= Die allermeisten Studien weisen darauf hin, ,,dass
die ergonomische Gestaltung der Arbeits-
bedingungen eine wesentliche Ressource
darstellen, um die Arbeitsfahigkeit auch in
hoherem Alter zu erhalten, bzw. den Abfall der
Arbeitsfahigkeit mit zunehmendem Alter zu

verringern*
Frieling et al., 2014, S. 24; Ilmarinen et al. 2002

12.07.2018 RAD Forum 2018
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Bildstrecken

Unternehmen Konjunktur Geld Karriere Sozial & Sicher Vorborse
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Uber 50 und ohne Jo/de Pro
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Im internationalen Vergleich hat die Schweis

50 Jahren. Doch die offiziellen Zahlen habe . ] .
da. "' 1M Vergy,, dizt?
\. 7.00 Ch U

's\___\
——

stehen wir

Ja, Altersdiskriminierungw Ueinem
zunehmenden Problent.

" ¥ 93.0%

1366 Stimmen

Sozialzentrum Selnau, Zrich: Die Zahl alterer Sozialhilfebezlger steigt in den Stadten stetig. Foto:
Dominique Meienberg

12.07.2018 | RAD Forum 2018 |
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Was ist (subjektiv bewertet) dran, an dem Vorwurf der
Altersdiskriminierung?

= SECO: «Indikatoren sind eine starke
Vereinfachung, womit sie die Arbeitsmarktlage
einer Bevolkerungsgruppe immer nur partiell
abbilden.»

Erwerbstatige sind (nach ILO-Definition) Personen im Alter
von mind. 15 Jahren, die wahrend der Referenzwoche
mind. eine Stunde gegen Entgelt gearbeitet haben.

= «Bei den Alteren herrschen zunehmend prekare
Arbeitsverhaltnisse.» «Die Schweiz unterliegt
einem massiven Selbstbetrug, weil wir auf die
Arbeitslosenstatistik fixiert sind» (F. Wolffers, Leiter
Sozialamt Bern; dto.)

12.07.2018 RAD Forum 2018
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Was ist gegen die Altersdiskriminierung
(bspw. laut Seco) zu tun?

1. Vermeidu
aus dem E

2. Verbesseru
die Arbeitsfa

3. Verbesserung
Arbeitsloser.

on Anreizen fur einen fruhzeitigen Ruckzug
bsleben durch die Sozialversicherungen,

gesundheitlichen Voraussetzungen fur
sowie

dereingliederung alterer

M. Thom (Mitverfasser der Seco-Shudie). findet, dass damals der
Bedarf zwar erkannt wurde, aher spater die falschen Prioritaten
gesetzt wurden: «Kurz darauf kam die Jugendarbeitslosigkeit und
verdrangte die Altersdiskriminierung von der politischen Agenda. Das
wird der demografischen Herausforderung nicht gerecht.»

12.07.2018 RAD Forum 2018
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n w Fachhochsctule Hosdmeslschwiae
Heoohsobile Sir Angemandie Paychologie

12.07.2018 RAD Forum 2018



Arbeitsmarktchancen 55+
Mathys, FHNW,2014, betreut a.d. ETHZ

Ausgangsthese 1: Es wird zu sehr auf das biografische Alter und zu
wenig auf das sozio-biologische Alter geschaut?

Grundsatzliche Zustimmung: ,, Auf jeden Fall.*“ ,,Ja, das finde ich
auch.“ ,,Ja, das ist klar* oder ,,also das stimmt*.

Ausgangsthese 2: Mitarbeitende verharren in einer Funktion, auch
wenn sie sich derer nicht mehr gewachsen fuhlen?

Mehrheitliche Zustimmung. Keine Ablehnung: ,,das scheint mir
plausibel.“ ,,Das konnte sein, doch ich teile diese Hypothese nicht
ganz.“ ,,Im Einzelfall kann diese Aussage zutreffen®.

Ausgangsthese 3: Der Fachkraftemangel wurde sich entscharfen, wenn
in Inseraten explizit MA 55+ angesprochen wurden.

Mehrheitliche Zustimmung. Keine Ablehnung: ,,Ja, ich vermute das
stimmt, obwohl ich es nicht belegen kann.“ ,,Das konnte sein, das
ware eine positive Medienmitteilung.

12.07.2018 | RAD Forum 2018 |
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Zwel Gesichter der Arbeit

Corporate Health Index (CH-Index): Verhaltnis von Arbeitsbelastungen und -ressourcen

Arbeits- Arbeits-
Belastungen Ressourcen
v
Erschopfung, Engagement,

Erkrankung Energie

Ziel = Balance von Belastungen & Ressourcen

Prof. Dr. med. DrPH Georg F. Bauer, Zentrum fir Salutogenese, Abteilung Public &
Organizational Health POH, Universitat Zurich
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Wecoach

Digitaler Coach fir Fihrungs- und Teamentwicklung

Prof. Dr. med. DrPH Georg F. Bauer
Zentrum flr Salutogenese,
Abteilung Public & Organizational Health POH

Universitat Zurich
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Corporate Health Index (CH-Index):

Verhaltnis von Arbeitsbelastungen und -ressourcen
4 A

Aktuelle Auspragung im Bereich (+) und Benchmark ( )
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Die Handlungsfelder des betrieblichen
Alternsmanagements (erweitert nach Thiehoff, 2013)
Altersgerechte Qualifikationsstrukturanalysen
Neue, intergenerationelle Rekrutierungsstrategien
Differenziertes Betriebliches Gesundheitsmanagement
Alternsgerechte Arbeitsplatze und -bedingungen
Transferorientiertes Wissensmanagement
Demographieorientierte Tarifgestaltung
Altersgerechte Unternenmenskulturaspekte
Lebensphasenorientierte Personalpolitik
Altersgemischte Teams
Flexible Ausstiegs-, Verlangerungs- und Ruckkehrmodelle
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Inhalte des Foliensatzes

In dem Foliensatz sind lediglich die Textfolien enthalten;
der Vortrag illustriert diese nicht nur durch Sprache,
sondern auch durch Bildmaterial.
Literaturwtinsche oder auch spatere Nachfragen richten
Sie gerne an: twehner@ethz.ch
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